


MotoFocus.pl -dziaĠbadaniarynkui opinii

MotoFocus.pl jest polskŃfirmŃbadawczŃspecjalizujŃcŃsiňw badaniachrynkumotoryzacyjnego.

JuŨodblisko10latprzeprowadzamybadaniamarketingoweorazsondaŨeopiniipublicznejzwiŃzanez

rynkiemmotoryzacyjnym. Takmocnaspecjalizacjapowoduje,iŨnaszeraportyi analizyuwzglňdniajŃ

wszystkieaspektyrynkuprzezcoichjakoŜĺspeğnianajwyŨszestandardy.

ÇciŃglerozwijamynaszŃofertň,wprowadzajŃcinnowacyjnerozwiŃzaniatechnologiczne

Çdopotrzebnaszychklient·wpodchodzimyindywidualnie

ÇdziağamywzgodziezetykŃzawodowŃinajwyŨszymistandardamibranŨybadawczej

ÇdokğadamywszelkichstaraŒ,abywsp·ğpracaz namibyğamiğymdoŜwiadczeniem

interpersonalnym

ÇoferujemyklientommoŨliwoŜĺzakupubadaŒmiňdzynarodowych

MotoFocus.pl-to nowoczesne rozwińzania w badaniach 

marketingowych

ZESPĎğ
W MotoFocus.pl znajdŃPaŒstwodoŜwiadczonych,kreatywnych,peğnychentuzjazmui zaangaŨowania

badaczyo nowatorskimpodejŜciudo badaŒrynku i opinii. Nasi pracownicyğŃczŃwiedzň

z przygotowaniemmarketingowym,socjologicznymi psychologicznym,dlategoteŨnawetnajtrudniejsze

problemymetodologiczneumiejŃprzeğoŨyĺnazrozumiağyjňzyk.

BADANIASYNDYKATOWE

Badaniasyndykatoweto autorskieprojektyMotoFocus.pl. SŃto badaniarealizowaneregularnie,co

sprawia,iŨposiadamybardzoszerokŃwiedzňnatematposzczeg·lnychgrupproduktowych,warsztat·w

niezaleŨnych,sieciwarsztatowych. DziňkitemumamymoŨliwoŜĺobserwowaniatrend·wi zmianw

badanychzagadnieniach. RaportyzbadaŒsyndykatowych,wprzeciwieŒstwiedoraport·wadhoc,niesŃ

sprzedawanenawyğŃcznoŜĺjednegoklienta,przezco ich cenajestdostňpniejsza,a zakresbadania

szerszy.

BADANIAADHOC

MotoFocus.pl oferujebadaniatzw. szytenamiarňi dostosowanedo indywidualnychpotrzebkaŨdego

klienta. Zapewniamywsp·ğpracňzPaŒstwemnakaŨdymetapieprocesubadawczego.

Nie ograniczamysiňtylkodo dostarczeniagotowychwynik·wbadaŒ,ale sğuŨymyr·wnieŨporadŃ

eksperckŃ,przygotowujemyanalizyorazjesteŜmynastawieninarozwiŃzywaniePaŒstwaproblem·w.



AC Sp·ğka Akcyjna

ATB Truck

Auto Euro S.A - Lublin

Auto Land

AutopartMielec

Bagoria Motrex Sp. z o.o.

Bosal

BPW 

Castrol

Citroen

Continental

Delphi

EcoStream

Exide

Fiat Auto Polska

Filtron

Fomar Borg Automotive

Fota S.A

GAU Polska

GG Profit

Hella

Inter Cars

Janmor

Jenox

Jetro 

Johnson Controls Sp. z o. o

Kerten Capital

Lena Lighting

Mahle

Mann-Hummel

Marpeto

Mercedes Benz Sp. Z o.o

Moto Profil

Nissens

OLPAK" Sp. z o.o

Optimal Polska

Orlen Oil

Osram

Otto Zimmermann

Partner Opony Polska



Peugeot Polska

Philips

Renault Polska

Robert Bosch Polska Sp. Z .o.o

Shell Polska Sp. z o.o.

SKF

Skoda Auto Polska

Stowarzyszenie Techniki Motoryzacyjnej

TB Truck

TMD Polska

Toyota Polska

TRW 

Valeo

Washmaster

Wielton

Zap

ZF Service



Sytuacja w ostatnich dw·chlatach w branŨytransportowo logistycznej byğabardzo

trudna. Wiele firm ogğosiğoupadğoŜĺ,w 2008 roku znaczŃcospadğaopğacalnoŜĺ

transport·wzagranicznych ze wzglňduna umacniajŃcŃsiňzğot·wkňi wzrost koszt·w

paliwa.

Zaczňğysiňjednak pojawiaĺzwiastuny polepszenia sytuacji. W niniejszym

opracowaniu zawarto informacje, kt·rez pewnoŜciŃpomogŃw ocenie sytuacji w

warsztatach zajmujŃcychsiňnaprawŃsamochod·wciňŨarowych,ale takŨeopinie na

temat najbliŨszejprzyszğoŜci,zar·wnowarsztat·wjak i firm transportowych.

BadaniezostağoprzeprowadzonemetodŃCAWI(ComputerAssistedWebInterviewing)nagrupie250

warsztat·wzajmujŃcychsiňnaprawŃsamochod·wciňŨarowychorazfirmtransportowych.

CAWI(ComputerAssistedWebInterviewing)- Wywiadyrealizowaneza poŜrednictweminternetu.

technikabadaŒiloŜciowych,wkt·rejpytaniakwestionariuszowepobieranesŃze stronyinternetowej

organizatorabadaniai przekazywanezapoŜrednictwemsiecidodowolnegopunktu,wkt·rymznajduje

siňrespondentwraz z komputerempodğŃczonymdo Internetu. Wszystkieprzypadkiodpowiedzi

nieobiektywnychzostağywyeliminowane

Zamierzeniemniniejszegoopracowaniabyğoprzedstawienieog·lnejsytuacjiw segmencienaprawi

dystrybucjiczňŜcidosamochod·wciňŨarowych. W raporciezawartesŃtakieinformacjejak: rodzaje

najczňŜciejwykonywanychnapraww warsztatach,iloŜĺsamochod·wnaprawianychwciŃgujednego

dnia, kryteriawyborudostawcyatakŨemarekprodukt·w,iloŜciposiadanychstanowisknaprawczych.

Na zakoŒczenieraportuprzedstawionoopiniňrespondent·wzwiŃzanez najbliŨszŃprzyszğoŜciŃ

segmentuciňŨarowegowPolsce.



1. Struktura pr·by.

1.1 Struktura pr·by ze wzglňdu na wiek. 

1.2 Struktura pr·by ze wzglňdu na region.

1.3 Struktura pr·by ze wzglňdu  na zajmowane stanowisko.

1.4 Struktura pr·by ze wzglňdu na wielkoŜĺ miejscowoŜci. 

1.5 Struktura pr·by ze wzglňdu na rodzaj prowadzonej dziağalnoŜci.

2. DominujŃca dziağalnoŜĺ. 

3. Liczba samochod·w flotowych. 

4. Typ Ŝwiadczonych usğug.

5. średnia dzienna iloŜĺ naprawianych pojazd·w. 

6. Rodzaje najczňŜciej wykonywanych napraw.

7. Kryteria wyboru dystrybutora czňŜci.

8. średni koszt roboczogodziny w warsztacie (brutto). 

9. Najczňstsze problemy na linii warsztat ïdystrybutor czňŜci. 

10. Oczekiwane wsparcie od dystrybutor·w czňŜci. 

11. Oczekiwane wsparcie od dystrybutor·w czňŜci a wiek. 

12. IloŜĺ stanowisk naprawczych w warsztacie. 

13. IloŜĺ stanowisk naprawczych w warsztacie a rodzaj firmy. 

14. Ocena przyszğoŜci  firmy w oczach firm.

14.1 Ocena przyszğoŜci  firmy w oczach firm transportowo-spedycyjnych. 

14.2 Ocena przyszğoŜci  firmy w oczach niezaleŨnych warsztat·w. 

14.3 Ocena przyszğoŜci  firmy w oczach warsztat·w autoryzowanych OES. 

Wnioski z badania



PoniŨszeopracowanieniemoŨebyĺodsprzedaneanikopiowanewcağoŜcilubwczňŜci.

NiemoŨebyĺudostňpnianepublicznieani wykorzystywanew celachzarobkowychbez

uprzedniejpisemnejzgodyfirmyMotoFocus.PowyŨszestwierdzeniejestzgodnezustawŃ

z dnia 4 lutego1994 roku o prawieautorskim(DziennikUstawNr 24, poz. 83

z p·Ŧniejszymizmianami). WyjŃtkiemjest wykorzystywanietychmateriağ·wpodczas

szkoleŒdlaklient·w(zzaznaczeniemŦr·dğa).MateriağyzostağyprzygotowaneznajwyŨszŃ

starannoŜciŃ,zgodniez najlepszŃwiedzŃ. WyraŨonew raporcieopiniesŃnaszŃocenŃ

wynikajŃcŃz uzyskanychwynik·wbadaŒorazz wieloletnichdoŜwiadczeŒ.


